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• Die Renson-Connect-App kann nur nach der er-
folgreichen Installation von Screens durch einen 
professionellen Installateur installiert werden.

• Um die Renson-Connect-App installieren zu kön-
nen, muss Ihre Installation mit den ferngesteu-
erten Motoren Somfy io oder RTS ausgestattet 
sein. Wenden Sie sich an Ihren Installateur, um wei-
tere Informationen zu erhalten.

• Die Installation der Renson-Connect-Anwendung 
kann sowohl von einer anerkannten Fachkraft als 
auch vom Endbenutzer vorgenommen werden.

• Für die Renson-Connect-App ist es erforderlich, 
den Somfy TaHoma Switch (aktuelle Generation) 
oder einen Somfy TaHoma einer älteren Generation 
zu installieren.

• Damit die Renson-Connect-App ordnungsgemäß 
funktioniert, ist eine stabile Internetverbindung er-
forderlich.

• Die Renson-Connect-App ist eine Ergänzung zu 
den bestehenden Steuerungsmöglichkeiten von 
Renson-Screens. Ihre Verwendung schließt ande-
re Möglichkeiten nicht aus. Auch die Konfiguration 
und die Verwendung der Somfy-TaHoma-App blei-
ben nach dem Einschalten der Renson-Connect-
App möglich.

• Bei der Verwendung der Renson-Connect-App ist es 
erforderlich, die Renson-Datenschutzerklärung und 
die Endbenutzer-Lizenzvereinbarung zu akzeptieren.

• Bei weiteren Fragen oder Anmerkungen zur 
 Renson-Connect-App: Wenden Sie sich bitte an 
Renson über www.renson.eu/renson-connect.
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INTELLIGENTE 
STEUERUNG

Screens personalisieren 
und aus der Ferne 

bedienen

SPRACHSTEUERUNG
Kompatibel mit Google, 

Apple und Amazon

PRODUKTDETAILS 
Wichtige Daten, die in 
der App gespeichert 

werden

MEHRERE 
STANDORTE

Verschiedene Räume, 
Gruppen und Standorte 

in einer App

SCHNELLE 
KONFIGURATION

Keine professionellen 
Vorkenntnisse 

erforderlich

TIPPS UND TRICKS
Auf Ihren Renson-
Textilsonnenschutz 

abgestimmte Tipps und 
Tricks in der App

VORTEILE VON 
RENSON CONNECT
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KONFIGURATION

Für eine reibungslose Konfiguration der Renson-
Connect-App ist es erforderlich, dass Sie oder Ihr 
Installateur Ihre Screen-Motoren vorab in der Somfy-
TaHoma-App registrieren.

Wurde die Konfiguration bereits von Ihrem Installateur 
vorgenommen? Dann fragen Sie unbedingt nach den 
Anmeldedaten.

Schritt-für-Schritt-Plan

1. Laden Sie die Somfy-TaHoma-App auf Ihr Apple- 
oder Android-Smartphone herunter.

2. Verbinden Sie Ihren Somfy TaHoma Switch, Somfy 
TaHoma oder Connexoon mit Ihrem lokalen Inter-
net über das WLAN oder mit einem LAN-Kabel 
 (Local Area Network).

3. Konfigurieren Sie Ihre TaHoma Smart Home Box 
und führen Sie die erforderlichen Schritte aus, um 
Ihre Screens in der App hinzuzufügen.

Benötigen Sie Hilfe bei der Konfigura-
tion? Sehen Sie sich die Dokumentation 
unter www.somfy.be an.
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4. Es wird empfohlen, die Anmeldedaten sorgfältig 
aufzubewahren, z. B. in dieser Anleitung oder in 
der mitgelieferten Renson-Connect-Kurzanleitung.

Login

Passwort

Pin-Code

SOMFY TAHOMA
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Registrierung

1. Laden Sie die Renson-Connect-App herunter

 
 

2. Registrieren Sie sich und/oder melden Sie sich 
in der Renson-Connect-App an

 
a. Wenn Sie noch kein Renson-Konto haben, müs-

sen Sie sich zuerst registrieren.

b. Registrieren Sie sich als „Endbenutzer“, geben 
Sie die erforderlichen Daten ein und drücken Sie 
auf „registrieren“.

c. Sie erhalten eine Nachricht, dass Ihr Konto 
erfolgreich registriert wurde. Sie erhalten eine 
Registrierungs-E-Mail.

d. Klicken Sie auf den Link in der Registrierungs-
E-Mail, um Ihre Daten zu bestätigen und Ihr Kon-
to zu aktivieren.

e. Anschließend können Sie zur Renson-Connect-
App zurückkehren.

f. Melden Sie sich in der Renson-Connect-App an.

Sie sind jetzt erfolgreich angemeldet.
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REGISTRIERUNG UND 
INBETRIEBNAHME
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Inbetriebnahme

Schritt-für-Schritt-Plan in der Renson-Connect-App

Geben Sie Ihre Somfy- 
Anmeldedaten ein und 
bestätigen Sie diese. 

Ihre Anmeldedaten finden Sie 
auf den Seiten 5-6 in dieser 
Anleitung.

Wählen Sie Somfy TaHoma 
Switch oder Somfy TaHoma 
aus, um die Screens 
hinzuzufügen.

Klicken Sie auf „Weiter“, 
wenn Sie bereits über die 
Anmeldedaten von Somfy 
verfügen.

Keine Anmeldedaten? Kehren Sie 
dann zur Konfiguration zurück.
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Geben Sie den genauen 
Standort der Screens ein.

TIPP: Anhand Ihrer Standortdaten kann 
Renson Ihnen personalisierte Tipps 
geben, um Ihre Erfahrung mit Ihren 
Screens zu verbessern.

Fügen Sie Ihre Screens 
(„Komponenten“) hinzu.

Geben Sie an, in welchem 
Bereich Sie die Screens 
hinzufügen möchten: 

Home: Ihre Screens sind Teil 
Ihres Hauses.

Outdoor: Ihre Screens sind Teil 
Ihrer Terrassenüberdachung.



10

Sie müssen alle Komponenten zu 
einem Raum hinzufügen, um die 
Konfiguration abzuschließen.

Falls verfügbar, wird auch 
empfohlen, Produktdetails 
und Orientierung zu 
vervollständigen.

Ein Screen ist vollständig 
konfiguriert, sobald alle Häkchen 
blau sind.

Wählen Sie in der Liste die 
Komponente aus, die Sie 
konfigurieren möchten. 
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Auf dem Startbildschirm sehen 
Sie eine Übersicht aller Räume, 
in denen ein Screen vorhanden 
ist. Sie können alle Screens 
in diesem Raum zusammen 
bedienen.

Auf diesem Bildschirm sehen Sie 
alle Screens, die in diesem Raum 
vorhanden sind. Es ist möglich, 
die Screens zusammen (unten 
links) oder jeweils einzeln (rechts) 
zu bedienen.

Alle Komponenten sind 
konfiguriert?
Drücken Sie auf „beenden“.

Anschließend können Sie Ihre 
Renson-Screens über die 
Renson-Connect-App bedienen.
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NÜTZLICHE TIPPS

• Zur Verwendung mit Sprachassistenten von 
Google, Apple oder Amazon müssen Sie Ihre 
Somfy-Anmeldedaten eingeben. Folgen Sie dazu 
der Konfiguration in den entsprechenden Apps.

• Um die Konfiguration mit Familienmitgliedern zu 
teilen, können Sie Ihre Renson-Anmeldedaten 
weitergeben. Diese Anmeldedaten können auf ver-
schiedenen Smartphones verwendet werden.

• Sie können in der gleichen App mehrere Standorte 
hinzufügen. Dazu genügt es, in den Einstellungen 
„neues Gerät hinzufügen“ anzuklicken und das 
Onboarding-Verfahren zu befolgen.

• Nachträglich zusätzliche Screens hinzufügen? 
Konfigurieren Sie diese über „Einstellungen > neue 
Komponenten hinzufügen“.

• Sie können auch online eine Übersicht über Ihre 
Installationen konsultieren. Besuchen Sie dazu das 
Benutzerportal „My Living Indoor & Outdoor“ von 
Renson unter www.my-lio.eu.
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SUPPORT 
UND KONTAKT

Bei Fragen und/oder Anmerkungen bezüglich Renson 
Connect besuchen Sie bitte diese Webseite:
www.renson.eu/renson-connect

Bei Fragen bezüglich Somfy TaHoma können Sie sich 
auch an Somfy wenden: www.somfy.be
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PREFACE

• The Renson Connect app can only be installed fol-
lowing the successful installation of screens by a 
professional installer.

• To install the Renson Connect app, your installation 
should be done with Somfy io or RTS radio-con-
trolled motors. Consult your installer for more in-
formation.

• The Renson Connect application can be installed 
by a recognised professional as well as by the end 
user.

• The Somfy TaHoma Switch (current generation) or 
a Somfy TaHoma of an earlier generation need to 
be installed for the Renson Connect app.

• A stable internet connection is required for a  proper 
operation of the Renson Connect app.

• The Renson Connect app is a supplement to 
existing control options of Renson screens. Its use 
does not exclude other options. After enabling the 
Renson Connect app the Somfy TaHoma app can 
also still be configured and used.

• To use the Renson Connect app, the Renson Pri-
vacy statement and End User Licence Agreement 
need to be accepted. 

• For questions or remarks concerning the 
Renson Connect app, contact Renson via  
www.renson.eu/renson-connect.
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SMART CONTROL
Personalise screens 

and remote operation

VOICE CONTROL
Compatible with 
Google, Apple & 

Amazon

PRODUCT DETAILS 
Important data stored 

in the app

MULTIPLE 
LOCATIONS

Different spaces, 
groups and locations 

in one app

QUICK 
CONFIGURATION

No professional prior 
knowledge required

TIPS & TRICKS
Tips & tricks 

customised to your 
Renson sun protection 

fabric in the app

RENSON CONNECT 
ADVANTAGES
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CONFIGURATION

For an efficient configuration of the Renson Connect 
app, you or your installer first need to register your 
screen motors in the Somfy TaHoma app.

If the installer has already done the configuration, 
please be sure to request the login details.

Step-by-step plan

1. Download the Somfy TaHoma app on your Apple 
or Android smartphone.

2. Connect your Somfy TaHoma Switch, Somfy 
 TaHoma or Connexoon to your local internet via 
Wi-Fi or with a Local Area Network (LAN) cable.

3. Configure your TaHoma Smart Home Box and fol-
low the necessary steps to add your screens in the 
app.

Need help with the configuration?
Check out the documentation at  
www.somfy.be
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4. Keeping a record of your login details is recom-
mended. You can find them in this manual or on the 
supplied Renson Connect Quick Start Guide.

Login

Password

Pincode

SOMFY TAHOMA
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Registration

1. Download the Renson Connect App

 
 

2. Register and/or log in to the Renson Connect 
app

 
a. If you don’t have a Renson account yet, you must 

first register.

b. Register as an “end user”, fill in the requested 
information and tap “register”.

c. You will be notified when your account has been 
registered successfully. You will receive a regis-
tration email.

d. Click on the link in this registration email to 
confirm you data and to activate your account.

e. You can then return to the Renson Connect app.

f. Log in to the Renson Connect app.

You are now successfully logged in.
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USE
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Use

Step-by-step plan in the Renson Connect app

Enter your Somfy login details 
and confirm. 

See pages 17-18 of this manual 
for your login details.

Select Somfy TaHoma Switch 
or Somfy TaHoma to add the 
screens.

Click on Next if you already have 
login details for Somfy. 

No login details? Then return to 
Configuration.
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Enter the exact location of the 
screens.

TIP: Renson can use your location data 
to provide personalised tips to make your 
screens experience better.

Add your screens 
(“components”).

Please indicate in which area you 
want to add the screens:

Home: your screens are part of 
your home.

Outdoor: your screens are part 
of your patio cover.
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You need to add all screens 
to a room to complete the 
configuration. 

If available, it is also 
recommended to complete 
product details and 
orientation.

A screen is fully configured when 
all the checkmarks are blue.

Select the component (screen) 
you want to configure in the list.



23

EN

R
E

G
IS

T
R

A
T

IO
N

 &
 U

S
E

On the home screen, an overview 
of all the spaces with a screen is 
shown. All screens in this space 
can be operated together.

This screen shows all screens in 
this space. The screens can be 
operated together (bottom left) or 
individually (right).

All screens configured?  
Tap Finish setup. 

You can now operate the Renson 
screens using the Renson 
Connect app.
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USEFUL TIPS

• To use Google, Apple or Amazon voice assistants, 
you need to enter your Somfy login details. Follow 
the configuration in the relevant apps for this.

• To share the configuration with family members you 
can provide your Renson login details. These login 
details can be used on different smartphones.

• Several locations can be added to the same app. 
Simply tap “add new device” in settings and follow 
the onboarding procedure.

• Add extra screens at a later time? Configure them 
in the settings > add new components.

• You can also consult an overview of your instal-
lations online. This can be done via the Ren-
son My Living Indoor & Outdoor User Portal at  
www.my-lio.eu.
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SUPPORT 
& CONTACT

For any questions or comments related to the Renson 
Connect, please visit this webpage:
www.renson.eu/renson-connect

For questions related to the Somfy TaHoma, please also 
contact Somfy: www.somfy.be
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Folgen Sie Renson® auf unseren Social-
Media-Kanälen und erfahren Sie alle 
Neuigkeiten zum Thema Lüftung! 

Follow Renson® on our social media 
channels and discover the latest about 
ventilation!

www.fb.com/rensonworldwide

@rensonworldwide

@rensonworldwide

www.pinterest.com/rensonworldwide

www.youtube.com/user/RensonMarketing
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RENSON® Headquarters 

Maalbeekstraat 10, IZ 2 Vijverdam B-8790 Waregem

Tel. +32 56 30 30 00

info@renson.eu

www.renson.eu

Lx
xx

xx
xx

 0
4/

22
 D

E
/E

N

*Lxxxxxxx*


